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RESZVETEL REFERALON
ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
EGESZSEGUGYI SZAKEMBEREK RESZERE
Utolso frissités idépontja: 2025. julius 25.

1. A TAJEKOZTATO CELJA, AZ ADATKEZEL® SZEMELYE ES AZ ERINTETTEK KORE

A jelen tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) célja annak bemutatasa, hogy az MSD Pharma
Hungary Kft. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 10/B..; cégjegyzékszam: 01-09-903998;
weboldal: www.msd.hu; a tovabbiakban: ,Adatkezelé” vagy ,MSD”) a kulénb6zd egészséglgyi
intézményekben, illetve egyéb helyszinen megrendezésre kerllé az MSD altal szervezett eseményekkel
(a tovabbiakban: ,Referalé”) kapcsolatos adatkezelés soran hogyan kezeli az On mint egészségigyi
szakember személyes adatait, valamint hogyan gondoskodik ezen személyes adatok biztonsagarol.

A Tajekoztato hatalya kiterjed az olyan egészségugyi szakemberekre, akik a Referalon vald részvétel
céljabdl a regisztracios formanyomtatvanyon (a tovabbiakban: ,Jelenléti Iv’) megadjak a személyes
adataikat az MSD részére.

Az MSD elkételezett a mindenkori hatalyos nemzeti €s eurdpai unios jogszabalyok - igy kilondsen az
Eurdpai Altalanos Adatveédelmi Rendelet (a tovabbiakban: ,GDPR”) - rendelkezéseinek maradéktalan
betartasa mellett az On személyes adatainak kezelése soran.

2. MELY CELBOL KEZELI AZ MSD A SZEMELYES ADATAIMAT?

Az MSD-nek jogszabalyi kotelezettsége, hogy az altala szervezett és a biztonsagos és gazdasagos
gyogyszer- és gyogyaszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairdl
sz0l6 2006. évi XCVIII. térvény (a tovabbiakban: ,Gyftv.”) alapjan ismertetésnek vagy ismertetést segitd
rendezvénynek minGsulé Referalok kapcsan biztositsa, hogy azokon kizarélag egészségugyi
szakemberek vegyenek részt. Erre tekintettel az MSD altal szervezett Referaldk elézetes regisztraciohoz
kotottek. A jelen adatkezelés célja erre tekintettel az, hogy:

0] az MSD a regisztracid soran megadott személyes adatokbdl kétséget kizar6 modon
ellen6rizze, hogy a Referalon részt venni kivand személyek valéban egészéglgyi
szakemberek; valamint

(i) ezt a tényt az elektronikus rendszereiben rogzitse annak érdekében, hogy az esetleges
jovében hatdsagi és belsé megfeleléségi ellenérzések soran az MSD bizonyitani tudja, hogy
a Referalok megtartasa soran a jogszabalyok, illetve a belsd szabalyzatainak megfeleléen
jartel.

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f) pontjanak megfeleléen az MSD-nek és az egészséguigyi
szakembereknek a jogos érdeke. A jogos érdek megjeldlése:

A Gyftv. rendelkezései el6irjak, hogy vénykoteles gyogyszerre vonatkozd informaciot kizardlag
egészséglgyi szakemberek részére lehet kozzétenni. Mindez azzal jar, hogy az MSD-nek a Gyftv-ben
megfogalmazott kotelezettségei teljesitése érdekében olyan eljarast kell bevezetnie, amely alkalmas
annak biztositasara, hogy a Referalokon kizarélag olyan személyek vehessenek részt, akik szamara ezt
a jogszabaly lehetévé teszi. Az MSD ezen kotelezettségének teljesitését rendszeresen ellenérzi az
illetékes gyogyszerészeti allamigazgatasi szerv. Az MSD-nek tehat egyértelmi{ jogos érdeke fliz6dik
ahhoz, hogy a Referalok tekintetében alkalmazzon egy olyan eljarast — jelen esetben a Jelenléti iv
alkalmazasat és az el6zetes regisztracid folyamatat -, mely lehetévé teszi, hogy kizardlag szakmai
kézbnség férhessen hozza a jogszabaly alapjan korlatozottan terjeszthetd tartalomhoz.

A fentiek mellett az egészségligyi szakembereknek pedig jogos érdekik flzédik ahhoz, hogy az egyes
gyogyszerekkel kapcsolatos naprakész informéacidhoz interaktiv, kérdések feltevését is lehetévé tevd
forméban jussanak hozza.
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A fentieknek megfeleléen tehat mind az MSD-nek, mind maguknak az érintetteknek jogos érdeke fliz8dik
ahhoz, hogy a Referaldval 6sszefliggésben személyes adataikat kezeljék.

Az MSD természetesen elkotelezett az érintettek maganszférahoz, valamint személyes adatokhoz valo
joganak a tiszteletben tartasa mellett. Ezzel 6sszefliggésben a Referalokkal 6sszefliiggd adatkezelés
korében az MSD az alabbi garanciakkal is biztositja:

- az MSD jogos érdek alapjan kizardlag az On egészségiigyi szakember minéségének
ellenérzéshez és a Referalon vald részvételhez, illetve annak utélagos igazolasahoz
elengedhetetlendl szilkséges személyes adatokat kezeli;

- az adatkezelés ellen On jogosult barmikor tiltakozni (lasd 10. pont).

4, A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A Referaldval kapcsolatos regisztracioval ésszefiiggésben az MSD kiilénésen az On alabbi személyes
adatait kezeli:

a) név; b) szakterilet; c) orvosi pecsétszam vagy egészségligyi szakember minéséget igazold egyéb
azonositd; d) munkahely cime; e) alairas; f) Referaldn vald részvétellel 6sszefiiggé adatok (helyszin,
datum, téma, stb.).

5. AZ ADAKEZELES IDOTARTAMA

Az MSD az On személyes adatait kizarélag az adott adatkezelési cél eléréshez feltétleniil szilkséges
ideig tarolja. Az MSD-nek - a hatésag ilyen iranyu megkeresése esetén - a vonatkozé jogszabalyok
értelmében képesnek kell lennie annak igazoldsara, hogy az altala szervezett Referaldok a Gyftv.
rendelkezéseivel dsszhangban kerliltek megtartasra. Ennek megfeleléen az MSD az On személyes
adatait mindaddig 6rzi, mig az illetékes hatdsag jogosult lehet azt ellenérzés ala vonni.

6. ADATFELDOLGOZOK

Az MSD a jelen Tajékoztatéban foglalt adatkezelés soran az egyes adatfeldolgozasi tevékenységek
elvégzésének elbsegitése (példaul az MSD szamitogépes rendszereinek Uzemeltetése) érdekében
adatfeldolgozdkat vehet igénybe. A Referaldval kapcsolatos személyes adatok tekintetében az MSD
jelenleg az alabbi adatfeldolgozokat alkalmazza:

- REFLEX Kift. (székhely: 3525 Miskolc, Szemere Bertalan utca 2. I. em. 107; cégjegyzékszam:
05-09-000445; addszam: 10394863-2-05) - informatikai tamogatas, szervertarhely,
rendszergazdai szolgaltatasok;

Az MSD fenntartja a jogot a jelen Tajékoztatoban szerepld adatfeldolgozok listadjanak sziikség szerinti
megvaltoztatasara, bévitésére azzal, hogy On barmikor tajékoztatast kérhet az MSD-t6l az altala igénybe
vett adatfeldolgozok személyérdl és elérhetéségeérdl. Az MSD kotelezettséget vallal annak biztositasara,
hogy az altala megbizott adatfeldolgozok az altaluk végzett adatkezelési tevékenység soran az MSD
utasitasainak megfeleléen és a mindenkori hatalyos adatvédelmi és egyéb jogszabalyok maradéktalan
betartasaval jarjanak el.

7. ADATOK TOVABBITASA

Az MSD mint a Merck Sharp & Dohme (MSD) vallalatcsoport tagja, az altala Magyarorszagon gyijtott
személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban megfogalmazott célokkal 6sszhangban a Merck & Co. Inc.
(126 East Lincoln Avenue, Pf. 2000 Rahway, NJ 07065, Amerikai Egyesiilt Allamok), annak kapcsolt
vallalkozasai és az MSD egyéb szerz8déses partnerei részére akar az Eurdpai Gazdasagi Térségen (a
tovabbiakban: ,EGT”) kivli orszagokba is tovabbithatja.

Amennyiben az On adatait az EGT-n kiviili olyan orszagba tovabbitjuk, amelyet az Eurdpai Bizottsag
nem itél megfeleléen biztonsagosnak, gondoskodunk réla, hogy a harmadik orszagba torténé
adattovabbitas esetén a GDPR-nak megfelelé6 garanciak az adatkezelés tekintetében biztositottak
legyenek és az érintettek szamara hatékony jogorvoslati lehetéségek alljanak rendelkezésre. A
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személyes adatoknak EGT-bdl az Amerikai Egyesiilt Allamokba valé vallalatcsoporton beliili
tovabbitasara a GDPR 47. cikke szerinti kotelezb ereji vallalati szabalyok alapjan kerilhet sor. Mindezek
mellett az MSD betartja az u.n. ,Data Privacy Framework Program” kdvetelményeit, illetve sziikség
esetén mindenkor megfelel§ szerzdéses és egyéb dvintézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok
védelmét abban az esetben, ha azokat mas orszagban lévé kapcsolt vallalkozasaink vagy kulsd
partnereink részére tovabbitjuk.

A Kkulfoldi adattovabbitassal kapcsolatos tovabbi informaciokert pedig kerjuk, tekintse at a Hatarokon
Ativeld Globalis Adatvédelmi Szabalyzatunkat.

8. KI ISMERHETI MEG AZ ON ADATAIT?

Az On személyes adatait kizardlag az Adatkezel§ teriiletileg illetékes orvoslatogatéja, az adott
szaktevékenységért felelés munkatarsa, valamint a tevékenység kapcsan az MSD altal igénybe vett
adatfeldolgozék ismerhetik meg.

Mindezeken tul az MSD jogszabalyi kételezettségébél kifolydlag eléfordulhat, hogy az On személyes
adatait allami és egyéb szervek, igy kilénb6z8é hatdésagok - ideértve kuldndsen a gyogyszerészeti
allamigazgatasi szervet -, birésagok stb. részére az MSD-nek at kell adnia.

9. AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI
Az alkalmazandé magyar és EU-s adatvédelmi szabalyok szerint On jogosult arra, hogy

- megerdsitést/visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatai
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult a
személyes adataihoz hozzaférést kérni. Ennek korében tobbek kozott a kovetkezd
informaciokrdl kaphat tajékoztatast: az adatkezelés céljai, a kezelt személyes
adatok kategériai, azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatait kdzolték vagy k6zdlni fogjak (GDPR 15. cikk);

- az Adatkezeld a személyes adatainak a masolatat az On rendelkezésére bocséassa;

- kérelmezze a pontatlan személyes adatai helyesbitését, vagy a hianyos személyes
adatai kiegészitését (GDPR 16. cikk);

- a GDPR-ban meghatarozott esetekben (példaul, ha a személyes adatokra az
adatkezelési cél megvalésitdsa érdekében nincs sziikség) kérelmezze a személyes
adatai torlését (GDPR 17. cikk);

a GDPR-ban meghatarozott esetekben kérje a személyes adatai kezelésének a
korlatozasat. Az adatkezelés korlatozasara On abban az esetben lehet jogosult, ha
On vitatja az MSD birtokaban levé személyes adatai pontossagat vagy a személyes
adatai kezelése ellen tiltakozik, illetéleg ha személyes adatait az MSD jogellenesen
kezeli, és On térlés helyett az adatkezelés korlatozasa mellett dont. On ugyancsak
jogosult arra, hogy adatainak korlatozasat kérje, ha az MSD-nek a személyes
adataira mar nincs sziiksége, azonban On a kérdéses személyes adatokra jogi
igénye érvényesitése vagy védekezés céljabol mégis igényt tart. Abban az esetben,
ha On a fentieknek megfeleléen kérte személyes adatai korlatozasat, az érintett
adatok tovabbi kezelésére (azok tarolasan tul) csak a GDPR-ban meghatarozott szik
korben van lehetéség (igy példaul akkor, ha a korlatozassal érintett személyes adatok
valamely jogi igény érvényesitéséhez sziikségesek) (GDPR 18. cikk).

Az MSD visszautasithatja az On hozzéaférésre vagy helyesbitésre vonatkozd kérését, ha az alabbi
feltételek valamelyike fennall:

e Az MSD nem kezeli a kérésben foglalt adatot.
e A kérelmezb nem biztositott elegendd informaciot ahhoz, hogy az MSD
- meggy6zddjon a kérelmez®d személyazonossagarol (ha példaul az MSD-nek csak
alnevesitett vagy kodolt adathoz van hozzaférése). E kérben az MSD minden
észszerli intézkedést megtehet a kérelmezb érintett személyazonossaga
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megallapitasanak érdekében. Az MSD tovabbithatja a kérést és/vagy tovabb
irdnyithatja az érintettet olyan személyhez, aki tud valaszolni a kérésére;
- megtalalja a személyes adatot;
- megallapitsa, hogy a személyes adat melyre a helyesbitési kérelem vonatkozik
pontatlan, hidnyos, félrevezetd, vagy nem naprakész.
A hozzaférés megadasaval kapcsolatos terhek és kiadasok nem allnak ardnyban a
kérelmezb maganszféraja sérelmének kockazataval.
e Az MSD nem tudja teljesiteni a hozzaférésre vonatkoz6 kérést anélkil, hogy ne kdzdlne
olyan személyes adatot, amely alapjan a kérelmezén kivil mas személy is azonosithato.
e Mas adatkezel6 oly modon kezeli a hozzaférési kérésre vonatkozé adatot, mely
megakadalyozza a hozzaférésre vonatkozo kérés teljesitését.
e A hozzaférés teljesitése
- biréséagi hatarozatot sértene;
- bizalmas uzleti informacio kozzétételét eredményezné; vagy
- mas jogszabaly iranyadoé a kérdéses személyes adathoz valé hozzaférésre.

Az Adatkezeld minden téle telhetét megtesz az adatkezelést érint kérések teljesitése érdekében. Azon
adatok torlését azonban, melyek feltétlenlil szikségesek az Adatkezel6t terheld jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése, illetve az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl, az Adatkezeld
a GDPR értelmében jogosult lehet megtagadni.

10. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az eléz6 pontban foglalt jogok mellett, a GDPR 21. cikke alapjan On jogosult arra is, hogy GDPR-ban
meghatarozott esetekben (példaul ha az adatkezelés jogalapja az MSD és/vagy harmadik személyek
jogos érdeke) tiltakozzon személyes adatai kezelése ellen. Az On tiltakozasa esetén az MSD nem
kezelheti tovabb személyes adatait kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

11. ERERHETOSEGEINK

Amennyiben a fenti jogait gyakorolni kivanja, illetve ha a jelen Tajékoztatéval vagy az altalunk végzett
adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése, észrevétele meril fel, latogasson el az MSD cégcsoport
Onnel szembeni adatvédelmi kotelezettségvallaldsait tartalmazé weboldalra vagy forduljon hozzank
bizalommal az alabbi elérhetéségek valamelyikén:

Az MSD mint adatkezel6 elérhetéségei:

Név: MSD Pharma Hungary Kift.

Cim: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 10/B.
Email cim: hungary_msd@msd.com
Telefonszam: +36-1-888-5300

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGje:

E-mail cim: dpohungary@msd.com

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld telefonon kizardlag altalanos tajékoztatast tud adni, minden tovabbi,
konkrét igényét kérjik, sziveskedjen irasban vagy e-mailben elbterjeszteni, hogy sziikség esetén
lehetéség nyiljon személyazonossaganak ellenérzésére. Ennek megfeleléen az Adatkezel6 jogosult
tovabbi adatokat kérni Ontdl annak érdekében, hogy meggy6z6dhessen személyazonossagarol.

Az MSD térekszik arra, hogy az On adatvédelmi targyu megkereséseit a lehet6 legrdvidebb idé alatt, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy (1) hénapon belll megvalaszolja, illetleg azoknak
eleget tegyen. Kérjik vegye figyelembe azonban, hogy - amennyiben a kérelem 6sszetettsége és/vagy
az On éltal benyujtott kérelmek szama ezt indokolja - az MSD a GDPR alapjan jogosult arra, hogy a fenti
hatarid6t tovabbi két (2) hénappal meghosszabbitsa. A hatarid6 esetleges meghosszabbitasardl a
kérelem kézhezvételét kdvetd egy (1) hdnapon belll értesitést kildink.
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Abban az esetben, ha a kérelmét nem talaljuk alaposnak és ebbdl kifolydlag az MSD-nek nem all
modjaban az On kéresét teljesiteni, e tényrdl (az elutasitas okainak részletes ismertetéseé mellett) a
kérelem beérkezésétél szamitott egy (1) hdnapon belll értesitést kildink Onnek.

12.  MILYEN JOGORVOSLATI LEHETOSEGEIM VANNAK?
Amennyiben jogai megsértését észleli, az alabbi lehetéségek allnak rendelkezésére:
«  kozvetlenil az MSD-hez fordulhat az el6z6 pontban rogzitett elérhetéségek valamelyikén;
« panaszt nyujthat be barmely fellgyeleti hatésagnal (példaul Magyarorszagon a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: ,NAIH”). A NAIH

elérhetéségei: székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; postafiok: 1363 Budapest, Pf.:
9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

» birésaghoz fordulhat személyes adatai jogellenes kezelése, valamint az adatbiztonsag
kovetelményeinek megsértése esetén. A jogszabdlyban rdgzitettek szerint jogosult lehet
kartéritésre, valamint sérelem dijra. A birdsag illetékességerél és elérhetbségeirél a kdvetkezd
honlapon tajékozédhat: www.birosag.hu.

Annak érdekében, hogy az adatkezelést érint6 esetleges problémai és észrevételei a lehetd
leggyorsabban és leghatékonyabban megoldasra keriljenek, javasoljuk, hogy el6szér mindenképpen
hozzank forduljon barmilyen adatkezelési targyt megkeresésével.

13. AZ ON SZEMELYES ADATAINAK A BIZTONSAGA

Az Adatkezelé minden téle elvarhatd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az On személyes
adatainak a védelmét a lehet6 legmagasabb szinten biztositsa, illetéleg ennek keretében megteszi
mindazokat a szikséges technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek megakadalyozzak, hogy az MSD altal kezelt személyes adatokhoz engedély nélkiil
hozzaférjenek, azokat kozzétegyék, jogosulatlanul megvaltoztassak vagy toroljék.

A fentiekkel 0sszefliggésben az MSD az éaltala végzett adatkezelési folyamat egésze soran:

+ az adott adatkezelési mivelet jelentette biztonsagi kockazattal, valamint a
személyes adat érzékenységével aranyos adatbiztonsagi eljarasrendet, illetdleg
ellenérzési mechanizmusokat alakitott ki és alkalmaz;

+ afenti mechanizmusok kidolgozasakor az MSD a technoldgia jelen allasa szerinti ,jo
gyakorlat®nak (az implementalas kdltségeit is magaban foglald) figyelembevételével
jart el; tovabba

« az MSD az adatbiztonsag garanciainak megteremtése érdekében az alabbi
eljarasrendeket és kapcsol6do technikai hatteret is alkalmazza:

- Uzletmenet folyamatossaganak és az adatok visszaallithatdésaganak
biztositasa;

- megfeleld kdédolasi, valamint az adatokhoz valé hozzaférést korlatozo,
intézkedések meghozatala;

- adatvédelmi incidensek megel6zése és kezelése;

- az adatokhoz valé online hozzaférés biztonsaganak garantalasa;

- az adatokat hordozd eszk6zdkhdéz és dokumentumokhoz vald fizikai
hozzaférés biztonsaganak garantalasa;

- az adatkezeléssel kapcsolatos folyamatos kockazatelemzés és
kockazatkezelés.

14. AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ELERHETOSEGE ES FRISSITESEI

El6fordulhat, hogy a jelen adatvédelmi Tajékoztatét megvaltoztatjuk - elsésorban azért, hogy az
esetlegesen moédosult jogszabalyi eléirasoknak megfeleljink. Az adatvédelmi Tajékoztatéban foglalt
modositasok akkor [épnek hatalyba, amikor a Tajékoztato frissitett valtozatat a www.msd.hu weboldalon
kozzétesszik. Javasoljuk, hogy idérél idére latogasson el a fenti weboldalra annak érdekében, hogy On
a Tajékoztato esetleges modositasaival kapcsolatban naprakész informacidkhoz jusson.
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