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Tajékoztatjuk, hogy az On és cégiink, az MSD Pharma Hungary Kft. (székhely: 1095 Budapest, Lechner
Odon fasor 10/B.; cégjegyzékszam: Cg. 01-09-903998; honlap: www.msd.hu; a tovabbiakban: ,MSD”
vagy ,Adatkezel6”) kdzotti kapcsolat soran szamos Onre vonatkozé informacié keriil birtokunkba, igy
példaul az On személyes adatai és kézérdekbél nyilvanos adatai.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak, igy kuléndsen az Eurdpai
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a tovabbiakban: ,GDPR”) rendelkezéseinek, tovabba az Adatkezel®
vallalati iranyelveinek és eljarasrendjének megfeleléen kezeli. Az Adatkezel6 minden elvarhaté
intézkedést megtesz a személyes adatok védelmére, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitia azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek megakadalyozzak a
személyes adatokhoz torténd engedély nélkili hozzaférést, kozzétételt, jogosulatlan megvaltoztatast és
torlést.

1.  AZ ADATKEZELES CELJA
1.1. Az Onnel valé6 kapcsolattartas altalanos gyogyszerismertetés céljabol

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az MSD a biztonsagos és gazdasagos gyogyszer- és
gyogyaszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a gydgyszerforgalmazas altalanos szabalyairdl sz6l6 2006. évi
XCVIII. térvény (a tovabbiakban: ,Gyftv.”) szerinti gyogyszerismertetés keretein belll az orvoslatogatéin
keresztiil kapcsolatba tudjon lépni és kapcsolatot tudjon fenntartani Onnel személyes talalkozasok
szervezése, tudomanyos ismeretek terjesztése, rendezvényekre valdé meghivas és ezzel kapcsolatos
egyeztetés, valamint, annak érdekében, hogy az On kifejezett kérésének megfeleléen tajékoztathassa
Ont az éltala forgalmazott termékekré| és szolgaltatasokrol (a tovabbiakban: Ismertetés”).

E cél érdekében az MSD orvoslatogatéi megkereshetik Ont az On altal megadott elérhetéségek
barmelyikén, azaz telefonon, postai Gton, e-mailben, vagy egyéb, On altal hasznalt csatornan (igy példaul
Watsapp, Viber, stb.). Az Adatkezel6 mindenkor igyekszik figyelembe venni az On altal jelzett
kapcsolattartasi preferenciait.

1.2. Az MSD termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos rendszeres kommunikacié
A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az MSD, illetéleg az MSD nevében eljaré személyek Onnel

az alabbi terlleteken folytassanak rendszeres kommunikaciét (a tovabbiakban: ,Rendszeres
Tajékoztatas”):
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- az MSD orvoslatogatéi altali, személyre szabott e-mailek kuldése
gyogyszerkészitményekrél, kapcsoldédo szolgaltatdsokrol és altaldanos egészségugyi témaju
tajékoztaté anyagokrol;

- rendszeres e-mailes értesités, hirlevelek az On terapias teriiletéhez kapcsolédé MSD
eseményekrdl, orvosi oktatasrol és hirekrél, valamint az MSD legujabb termékeirdl;

- informacidnyujtds az MSD készitményeivel, szolgaltatasaival, eseményeivel és/vagy
altalanos egészségugyi témakkal kapcsolatban telefonon;

- informacidnyujtds az MSD készitményeivel, szolgaltatasaival, eseményeivel és/vagy
altalanos egészségligyi témakkal kapcsolatban szoveges lizenet formajaban (SMS,
Whatsapp, Viber, stb.);

Rendszeres kommunikacidja korében az Adatkezel6 mindenkor teljes mértékben figyelembe veszi és
alkalmazza az On éltal szamara jelzett kapcsolattartasi preferenciait azzal, hogy az MSD alkalmanként
irasbeli tajékoztatast is kiildhet, mindenkor kizarélag az On szakmai, munkahelyi cimére (kivéve,
amennyiben On kifejezetten lakcimét adta meg irasbeli kapcsolattartas céljabél). Amennyiben barmikor,
barmilyen médon megvaltoztatja e preferenciait (igy példaul az MConnect fellleten keresztul), ugy
mindenkor a legutdbb jelzett informaciok szerint fog az MSD eljarni, azzal, hogy bizonyos esetekben (igy
példaul a preferenciak irasban torténd modositasa esetén) a preferenciak médositasanak lehet egy
belathaté atfutasi ideje, mig az Adatkezel6 rendszerében a kérdéses adatok a legutébbi kérésével
O0sszhangban frissitésre kerulnek.

1.3. Szakmai tevékenység és preferenciak lizletfejlesztési célu felmérése

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az MSD a lenti 2. pontban megadott adatok alapjan az altala
latogatott egészségugyi szakembereket kategoériakba sorolja, mely kategériak alapjan lehetésége nyilik
a szakemberek érdekl6dési és szakmai tevékenységi korének minél inkabb megfelel6 médon eljarni az
egészségligyi szakemberekkel folytatott kommunikacioja soran. A cél az, hogy az egészségligyi
szakemberek minél inkabb személyre szabott, az 6 igényeiknek és praxisuknak megfeleld informaciohoz
jussanak és az Adatkezel6 ezaltal tudja novelni tevékenységének hatékonysagat és megfeleld
Uzletfejlesztési stratégiakat tud kialakitani.

Automatizalt dontéshozatalt az Adatkezel§ a fentiek szerinti elemzesek eredményeként vagy azokkal
Osszefliggésben nem alkalmaz. A felmérés keretében megvaldsul6 adatkezelés eredményét On csupan
formajaban. igy példaul az elébbiek szerinti kategorizalas eredményeként valtozhat az On rendelkezésére
bocsatott informacio jellege, egyes termékekrél tobb, masokrol esetleg kevesebb informaciot kaphat.

Amennyiben az altalunk végzett csoportokba sorolasrél tovabbi informacidkat szeretne kapni, kérjik
vegye fel vellink a kapcsolatot a dpohungary@msd.com e-mailcimen.

1.4. Elbzetes regisztracio az Adatkezel6 zart, szakmai weboldalain

Amennyiben On hozzajarulasat adja e-mail cimének hasznalatara az MSD altali Rendszeres Tajékoztatas
koérében (vagy az MSD-vel mar korabbi hozzajarulasa alapjan e-mail kommunikaciot is magaba foglaléd
szakmai kapcsolatban all), On az MSD egyes, kizarolag egészségligyi szakembereknek sz0l6, zart,
regisztraciohoz kotott weboldalain (a tovabbiakban: ,Weboldalak”), illetve az azokat Osszefogd
MConnect felileten (MSD Customer Identity Portal - https://msdconnect.hu/ ) ugynevezett el6zetes
regisztracioval (a tovabbiakban: ,El6zetes Regisztracié”) rendelkezhet.

Az El8zetes Regisztracio lényege, hogy az MSD az Onrdl tarolt személyes adatokat (illetve az azok koziil
e célhoz sziikségeseket) feltélti az MConnect rendszerbe annak érdekében, hogy az On Weboldalakon
mindségének ellenérzését megkénnyitse, illetéleg felgyorsitsa. Amennyiben On Elézetes Regisztracioval
rendelkezik (azaz adatai feltdltésre keriiltek az MConnect rendszerbe), az On Weboldalakra vald
regisztracioja esetén az e-mail cimének megadasat kovetéen a rendszer tajékoztatja arrdl, hogy az e-
mailcime mar szerepel a nyilvantartasaban és felszdlitia Ont jelszavanak megadasara (médositasara).
Ezt kdvetben a regisztracié véglegesitéséhez mar csupan a vonatkozé Felhasznalasi Feltételeket és az
Adatvédelmi Tajékoztatét kell elfogadnia és a regisztracidja véglegesitésre keril, a Weboldalak
tartalmahoz gyorsan és kényelmesen hozza tud férni.

2. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

2.1. Az Onnel valé kapcsolattartas altalanos gyogyszerismertetés céljabol
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A jelen tajékoztatd 1.1. pontjaban részletezett adatkezelési cél megvaldsitasa érdekében az MSD az On
alabbi személyes adatait kivanja kezelni:

(a) név; (b) beosztas; (c) besorolas; (d) munkakor; (e) egészséguigyi szakdolgozo tipusa (orvos,
gyogyszerész, névér); (f) nyilvantartasi szam / pecsétszam; (g) nem; (h) munkahely neve, cime;
(i) tevékenység helyének tipusa (pl. alapellatas, kérhaz, gyogyszertar, szakrendelés); (j)
telefonszam (mobil, illetve adott esetben munkahelyi vezetékes, beleértve pl. WhatsApp, Viber
elérhetéség); (k) lakcim (amennyiben On munkahelyi cime helyett kifejezetten ezt adja meg
kapcsolattartasi preferenciaként); (I) elektronikus levelezési cim (e-mail cim), egyéb elektronikus
kapcsolattartasi adatok; (m) szakteriilet (elsédleges, masodlagos, harmadlagos); (n) az Onnek
atadott gyogyszerminta megnevezése, mennyisége, az atadas idépontja; (o) az orvoslatogatod
Onnél tett latogatasanak idépontia és a latogatds adatai; (p) az Onnek az Adatkezels
megbizasabdl kuldott e-mail megnyitasanak, valamint az e-mailben elhelyezett hivatkozas
megnyitasanak ténye; (q) kapcsolattartasi preferenciak; (r) egyéb, On altal jelzett preferenciak,
anyagainkra adott visszajelzései; (s) az Adatkezel§ altal szervezett, vagy tamogatott
rendezvényen (beleértve webinarokat) vald részvételének ténye, valamint egyéb, az On
részvételével kapcsolatos informacio (igy elsésorban a jelenlét ténye és idétartama); (t) az On
besorolasa az amerikai korrupcio-ellenes térvény (,FCPA”) alapjan; (u) az MSD jogi, etikai és belsd
compliance megfeleléséhez szilkséges egyéb, az Onnel valé szakmai egyittmikodéssel
kapcsolatos adatok.

2.2. Az MSD termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos rendszeres kommunikacio

A jelen tajékoztatd 1.2. pontjaban részletezett adatkezelési célok megvalositasa érdekeben a fenti 2.1
pontban meghatarozottakon tul az MSD az On alabbi személyes adatait kivanja kezelni.

- Az MSD, illetve az orvoslatogatéi altali e-mailes megkeresés:

(a) hozzajarulas ténye, preferenciak, valamint az ezzel kapcsolatos esetleges modositasok; (b)
megkuldoétt anyagok és kapcsolddd kommunikacio;

- Megkeresés munkahelyi vezetékes telefonon:

(a) hozzajarulas ténye, preferenciak, valamint az ezzel kapcsolatos esetleges modositasok; (b)
tajékoztatas részletei (datum, atadott informaciok stb.);

- Megkeresés mobiltelefonon/széveges lizenet formajaban

(a) hozzajarulas ténye, preferenciak, valamint az ezzel kapcsolatos esetleges modositasok; (b) az
adott tajékoztatas részletei (datum, atadott informaciok stb.);

2.3. Szakmai tevékenység és preferenciak lizletfejlesztési célu felmérése

Az jelen tajékoztatd 1.3. pontjaban részletezett adatkezelési cél megvaldsitasa érdekében az MSD az On
alabbi személyes adatait kivanja kezelni:

(a) név; (b) beosztas; (c) besorolas; (d) munkakor; (e) egészségligyi szakdolgozé tipusa (orvos,
gyogyszerész, névér); (f) munkahely neve; (g) tevékenység helyének tipusa (pl. alapellatas, kérhaz,
gyogyszertar, szakrendelés); (h) végzettség, illetve szaktertlet (elsédleges, masodlagos, harmadlagos);
(i) kapcsolattartasi preferenciak; (j) az Onnek az Adatkezel6 megbizasabdl kiildétt e-mail megnyitasanak,
valamint az e-mailben elhelyezett hivatkozas megnyitasanak tény; (k) ismertségi létran (adoption ladder)
elfoglalt hely (alacsony, kozépsd, magas); (I) kezelési utvonalon elfoglalt hely (referalas, diagnosztika,
kiértékelés, kezelési dontéshozd, kezelést és felligyeletet végz6, utokdvetés); (m) Adatkezelbvel folytatott
egyuttmikodés szintje (nincs egylttmikodés, nagyon korlatozott, alacsony, kézepes, magas foku); (n)
személyiségtipus (tradicionalista, innovator, betegorientalt); (o) befolyassal kapcsolatos adatok
(alacsony, magas, dontéshozo); (p) szakmai érdeklédési kor, motivaciok; (q) végzettség és szakmai
tapasztalat szintje; (r) az On valaszai az Adatkezel6 munkatarsai altal feltett, szakmai tevékenységét
és/vagy preferenciait érintd kérdésekre; (s) az On egyes kategoriakba sorolasa.

2.4. Elozetes regisztracié az Adatkezel6 zart, szakmai weboldalain

Az jelen tajékoztatd 1.4. pontjaban részletezett adatkezelési cél megvaldsitasa érdekében az MSD az On
alabbi személyes adatait kivanja kezelni:

(a) név; (b) egészségligyi szakdolgozo kategoria (orvos, gydgyszerész, névér, adminisztrator, egyéb); (c)

szakterulet (els6dleges); (d) e-mail cim; (e) iranyitoszam, (f) nyilvantartasi szam / pecsétszam; (g)
telefonszam.
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3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
3.1. Az Onnel valé kapcsolattartas altalanos gyogyszerismertetés céljabol

A jelen pontban foglalt adatkezelési cél tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a)
pontjanak megfeleléen az On adatkezeléshez adott hozzajarulasa. A hozzajarulas megadasa énkéntes,
és barmikor visszavonhat6. Tajékoztatjuk azonban, hogy az adatkezeléshez adott hozzajarulasanak
visszavonasa nem befolyasolja a visszavonast megel6zd adatkezelés jogszeriiségét.

Amennyiben nem jarul hozza személyes adatainak a jelen adatvédelmi tgjékoztaté 1.1. pontjaban
meghatarozott célbdl valo kezeléséhez, illetve amennyiben hozzajarulasat visszavonja, az MSD nem
fogja tudni Ont Ismertetés keretében megkeresni.

Az Adatkezelével vald kooperéacié keretében az On adatkezeléshez adott hozzajarulasa mellett sor
kerllhet a GDPR 6. cikk (1) c) pontja szerinti, jogszabalyi kotelezettség teljesitésén alapuld koételezd
adatkezelésre is, igy példaul a 8. pontban meghatarozott ingyenes minta atadasahoz kapcsol6dé
jegyz6konyv-felvétel esetén, valamint — amennyiben annak jogszabalyi feltételei fennallnak — az
Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelésre, a GDPR 6.
cikk (1) f) pontjaval 6sszhangban.

Amennyiben On kizardlag az orvoslatogatoink altal végzett Ismertetési tevékenységhez kivan
hozzajarulni, de Rendszeres T4jékoztatdst nem szeretne kapni, ugy hagyja Uresen a tajékoztatd aljan
talalhaté Rendszeres Tajékoztatasra vonatkozd jeldlénégyzeteket, és ebben az esetben az On altal
megadott elérhetéségeken kizardlag az Ismertetés kérében fogjuk Ont megkeresni.

3.2. Az MSD termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos rendszeres kommunikacio

A jelen pontban foglalt adatkezelési cél tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a)
pontjanak megfeleléen az On adatkezeléshez adott hozzajarulasa, mely hozzajarulast On a jelen
tajékoztatd aljan talalhatd hozzajaruld panelen, az igényelt Rendszeres Tajékoztatasnak megfeleld
jelolénégyzet(ek) bejelolésével adhat meg. A hozzajarulas megadasa Onkéntes, és barmikor
visszavonhat6. Tajékoztatjuk azonban, hogy az adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasa
nem befolyasolja a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

Amennyiben nem jarul hozza személyes adatainak a jelen adatvédelmi tajékoztaté 1.2. pontjaban
meghatarozott célbdl valo kezeléséhez, illetve amennyiben hozzajarulasat visszavonja, az MSD nem
fogja tudni Ont Rendszeres Tajékoztatas keretében megkeresni.

Amennyiben vissza szeretné vonni a hozzajarulasat (vagy utébb a résziinkre hozzajarulast kivan adni),
ugy kérjuk modositsa a https://msdconnect.hu/ weboldalon a preferenciaira vonatkozo beallitdsokat, vagy
jelezze az ilyen iranyu igényét az MSD felé a lenti elérhetdségek valamelyikén. Az e-mailes
megkeresésekhez adott hozzajarulasat az egyes tajékoztaté anyagok veégén talalhaté leiratkozas gombra
kattintassal is visszavonhatja.

3.3. Szakmai tevékenység és preferenciak uzletfejlesztési célu felmérése

A jelen pontban foglalt adatkezelési cél tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f)
pontjanak megfeleléen az MSD-nek, az érintetteknek és a betegeknek a jogos érdeke. A jogos érdek
megjeldlése:

Az MSD-nek jogos uzleti, gazdasagi érdeke fliz6dik ahhoz, hogy megismerje a vele kapcsolatba kerulé
egészségligyi szakemberek szakmai tevékenységi korét, preferenciait és érdeklédési korét annak
érdekében, hogy az MSD a Gyftv. szabalyaival 6sszhangban végzett ismertetési tevékenysége minél
inkabb megfeleljen az egészségligyi szakemberek tényleges igényeinek, igy az MSD célzott és relevans
tajékoztatast tudjon biztositani partnereinek.

Az egészséglgyi szakemberek preferenciainak a fentiek szerinti megismerése egyben az érintett
szakember szamara is elényds, mivel ezzel biztosithatd, hogy az MSD nevében ismertetési
tevékenységet végzd személyek az informacidatadast valdban csak olyan témakra és termékekre
korlatozzak, amelyek az adott szakembert érdeklik, elkerilve ezaltal az egészségugyi szakember nem
relevans informaciokkal torténd terhelését. Az egészségligyi szakembernek nyujtott személyre szabott
tajékoztatas (pontos, relevans, naprakész informaciok biztositasa) kdzvetlenll segiti tovabba az adott
szakembert abban, hogy az alkalmazott terapiak és eljaras soran a sajat szakmai meggy6z6dését
gyorsabban és hatékonyabban tudja kialakitani.

A betegeknek ugyancsak jogos érdeke fliz&dik ahhoz, hogy a lehet6é legmagasabb szint(, illetleg az

Frissités datuma: 2025. julius 24. 4


https://msdconnect.hu/

allapotuknak megfeleld egészséglgyi ellatasban részesiiljenek, ezt pedig nagyban elésegiti az, ha egyes
egészseégligyi szakemberek az MSD 4altal végzett hatékony ismertetés kdvetkeztében, pontos, relevans,
naprakész informacidk alapjan tudnak dontést hozni az alkalmazott terapiak kapcsan.

3.4. El6zetes regisztracié az Adatkezel6 zart, szakmai weboldalain

A jelen pontban foglalt adatkezelési cél tekintetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f)
pontjanak megfeleléen az MSD-nek és az érintetteknek a jogos érdeke. A jogos érdek megjeltlése:

Az MSD-nek jogos érdeke, hogy a szakmai k6zénség minél szélesebb korben tajékozdédhasson az altala
forgalmazott gyoégyszerek hatasairdl, jellemz6irél és hasznalatukkal kapcsolatos egyéb fontos
koralmeényekrdl. Ennek egyik hatékony eszkdze a szakmai tartalmu Weboldalak Gzemeltetése. Az MSD-
nek azonban, mint a gyogyszerpiac szerepldjének a termékeivel és szolgaltatdsaival kapcsolatos
kommunikacioé soran tobb jogszabalynak, illetéleg dnként vallalt etikai normanak is meg kell felelnie és e
korben koteles biztositani, hogy bizonyos tartalmakhoz kizarolag egészséglgyi szakemberek
férhessenek hozza. Az El6zetes Regisztracid lehetévé teszi, hogy azon egészségligyi szakemberek
esetén, akikkel az MSD mar eleve az e-mail cimik kezelését is magaba foglalé szakmai kapcsolatban
all, minél gyorsabban és hatékonyabban, kiilsé eréforrasok igénybevétele nélkil megtérténhessen ez a
validacié.

Az érintetteknek maguknak is jogos érdekik fliz6dik ahhoz, hogy hozzaférést nyerjenek az egyes
gyogyszerekkel kapcsolatos informaciokhoz és hogy ezen informacidkhoz kényelmesen, az altaluk kivant
idépontban és helyszinen, az MSD Weboldalain keresztul jussanak hozza. E kdrben pedig az Elézetes
Regisztracioé biztositja a gyors hozzaférés lehetéségét, hiszen az el6regisztralt szakembereknek nem kell
megvarniuk egy hosszabb validaciés folyamat lezarultat ahhoz, hogy hozzaférhessenek az
érdekl6désiikre szamot tartd, a Weboldalakon elérheté szakmai informacidhoz.

4. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az MSD az On személyes adatait a jelen tajékoztatd 1. pontjaban meghatarozott célok eléréséhez
feltétlenul sziikséges idétartam lejartaig kezeli, azaz mindaddig, amig Ismertetés, illetve Rendszeres
Tajékoztatas céljiabol kapcsolatot kivan Onnel tartani - kivéve, ha On az adatkezeléshez adott
hozzajarulaséat ezt megel6z8en visszavonja, vagy az adatkezelés ellen tiltakozik.

5. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel6 a fenti adatkezelések soran egyes adatfeldolgozasi tevékenységek elvégzésére (példaul
az Adatkezel6 termékeire és szolgaltatasaira vonatkozé tajékoztaté anyagok nyomtatasa és/vagy
tovabbitasa, lgyfélszolgalat és telefonos marketing szolgaltatasok végzése, piackutatasi tevékenységek,
az MSD szamitdgépes rendszereinek lizemeltetés stb.) adatfeldolgozokat vehet igénybe.

Az MSD jelenleg a kdvetkezd adatfeldolgozokat alkalmazza:

- REFLEX Kft. (székhely: 3525 Miskolc, Szemere Bertalan utca 2. |I. em. 107;
cégjegyzékszam: 05-09-000445; addészam: 10394863-2-05) — informatikai tamogatas,
szervertarhely, rendszergazdai szolgéltatasok;

- MedicalScan Kft. (székhely: 1121 Budapest, Jarér utca 10. B. ép.; cégjegyzékszam: 01-
09-898983; addszam: 14327968-2-43) — Rendszeres Tajékoztatas korébe tartozd anyagok
és kapcsolattartasi hozzajarulas iranti kérelmek kikuldése;

- Veeva Systems Inc. (székhely: 4280 Hacienda Dr,, Pleasanton, California 94588, Egyesdilt
Allamok) — adatbazis karbantartas, egészségligyi szakemberek validalasa;

- Xcellen Pte Ltd. (székhely: #02-10/17, 67 Ayer Rajah Crescent, Szingapur, 139950) — az
egészséglgyi szakemberek tevékenység és preferenciak alapjan valé csoportositasa;

- SZINAPSZIS Kft. (székhely: 4026 Debrecen, Csemete utca 20.; cégjegyzékszam: 09-09-
005986; addszam: 11620798-2-09) — piackutatasi tevékenységek;

- PEARL HUNGARY Kft. (székhely: 1142 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 112. fszt. 1-13;;
cégjegyzékszam: 01-09-690681; adészam: 12523247-2-42) — szakmai promocids anyagok
készitése, tovabbitasa, valamint egyéb promocios tevékenység (pl. kampanyok)
elékészitése és kivitelezése;

- Inspira Research Kft. (székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 18.; cégjegyzékszam: 01-09-
207749; adészam: 25312085-2-41) — kozremiikddés az MSD altal tamogatott szakcikkek,
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egészségnevel6 tovabbképzések megjelentetésében, rendezvényszervezés, egyéb PR
tevékenység;

- Promenade Public Relations Tanacsado és Lapkiado Betéti Tarsasag (székhely: 1225
Budapest, Tusnadi u. 22/B.; cégjegyzékszam: 01-06-219735; addszam: 28414423-1-43) —
webinarok és egyéb hasonlé szakmai célu eléadasok technikai lebonyolitdsa, meghivok
kikildése, kreditpontokkal kapcsolatos tgyintézés;

- Rosegger Kft. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 7.; cégjegyzékszam: 01-09-
866629; adoszam: 13660109-2-41) — webinarok és egyéb hasonlé szakmai célu el6adasok
technikai lebonyolitdsa, meghivék kikuldése, kreditpontokkal kapcsolatos Ugyintézeés;

Deloitte & Touche LLP (székhely: 30 Rockefeller Plz Ste 4350 New York, NY, 10112-4399,
Amerikai Egyesiilt Allamok) — az Adatkezel6 altal szervezett vagy tamogatott rendezvények
auditalasa annak szempontjabdl, hogy megfelelnek-e a Gyftv., illetve egyéb, az Ismertetési
tevékenység korében iranyadd jogszabaly és hatdsagi elGiras rendelkezéseinek, ennek
korében a jelenléttel kapcsolatos adatok rogzitése és riportalasa;

- ProfitForte Kft. (székhely: 2120 Dunakeszi, Ifjisag utca 21.; cégjegyzékszam: 13-09-
165261; addészam: 14969906-2-13) — adatbazist kezel6 szoftver biztositasa, lizemeltetése,
kapcsolédo support szolgaltatasok;

- Capptoo AG (székhely: Bleicherweg 10, 8002 Zirich, Svajc) — visszajelzés-kezel®
szoftveres platform és megoldasok biztositasa;

- ON24, Inc. (székhely: 50 Beale Str.,8th FIr, San Francisco, CA 94105 Egyesiilt Allamok) -
webinariumokat, virtualis eseményeket tamogato digitalis platform (izemeltetése;

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a fenti adatfeldolgozok listajanak sziikség szerinti megvaltoztatasara,
bévitésére azzal, hogy On barmikor tajékoztatast kérhet Adatkezel6tél az adatfeldolgozok személyérsl és
elérhetéségérdl. Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy az altala megbizott adatfeldolgozok a
mindenkori vonatkoz6 hatalyos adatvédelmi szabalyokat maradéktalanul betartjak.

6. ADATOK TOVABBITASA

Az Adatkezel§ az altala Magyarorszagon gy(jtott személyes adatokat a jelen adatvédelmi tajékoztatoban
megfogalmazott célokkal dsszhangban a Merck & Co. Inc. (126 East Lincoln Avenue, Pf. 2000 Rahway,
NJ 07065, Amerikai Egyesiilt Allamok), annak kapcsolt vallalkozasai és az Adatkezel egyéb
szerz8déses partnerei részére, az Eurépai Gazdasagi Térségen (a tovabbiakban: ,EGT”) bellli és azon
kivili orszagokba tovabbithatja.

Amennyiben az On adatait az EGT-n kiviili olyan orszagba tovabbitjuk, amelyet az Eurépai Bizottsag nem
itél megfeleléen biztonsagosnak, gondoskodunk réla, hogy a harmadik orszagba torténé adattovabbitas
esetén a GDPR-nak megfeleld garanciak az adatkezelés tekintetében biztositottak legyenek és az
érintettek szamara hatékony jogorvoslati lehet8ségek alljanak rendelkezésre. A személyes adatoknak
EGT-bdl az Amerikai Egyesiilt Allamokba valé cégcsoporton beliili tovabbitasara a GDPR 47. cikke
szerinti kotelez6 szervezeti szabalyok alapjan kerulhet sor. Mindezek mellett az Adatkezeld betartja az
u.n. ,Data Privacy Framework Program” kovetelményeit is, illetve szikség esetén minden esetben
megfeleld szerzdéses és egyéb ovintézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok védelmét akkor,
amikor azokat mas orszagban Iévé kapcsolt véllalkozésaink vagy kulsé partnereinknek tovabbitjuk.

A kiilféldi adattovabbitassal kapcsolatos részletes informaciokért kérjiik, tekintse at a Hatarokon Ativels
Globalis Adatvédelmi Szabalyzatunkat, melyet a kovetkez6 oldalrol érhet el:
https://www.msdprivacy.com/hu/hun/cross-border-privacy-policy-rules/.

7. KI ISMERHETI MEG AZ ON ADATAIT

Az On személyes adatait kizardlag az Adatkezelé teriletileg illetékes orvoslatogatdja, az adott
szaktevékenységeért felelés munkatarsa, valamint a tevékenység kapcsan az MSD altal igénybe vett
adatfeldolgozok ismerhetik meg.

8. AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az alkalmazandé magyar és EU-s adatvédelmi szabalyok szerint On jogosult arra, hogy
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- megerQsitést/visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatai
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult a
személyes adataihoz hozzaférést kérni. Ennek korében a kovetkez6 informaciorél
kaphat tajékoztatast: az adatkezelés céljai, a kezelt személyes adatok kategoriai,
és azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatait kdzolték vagy kozolni fogjak (GDPR 15. cikk);

- az Adatkezel6 a személyes adatainak a masolatat az On rendelkezésére bocsassa;

- kérelmezze a pontatlan személyes adatai helyesbitését, vagy a hianyos személyes
adatai kiegészitését (GDPR 16. cikk);

- a GDPR-ban meghatarozott esetekben (példaul, ha On az adatkezeléshez adott
hozzajaruldsat visszavonta vagy a személyes adatokra az adatkezelési cél
megvalositasa érdekében nincs szilkség) kérelmezze a személyes adatai torlését
(GDPR 17. cikk);

- a GDPR-ban meghatarozott esetekben kérje a személyes adatai kezelésének a
korlatozasat. Az adatkezelés korlatozasara On abban az esetben lehet jogosult, ha
vitatja az MSD birtokaban levé személyes adatai pontossagat vagy a személyes
adatai kezelése ellen tiltakozik, illetéleg ha személyes adatait az MSD jogellenesen
kezeli, és On térlés helyett az adatkezelés korlatozasa mellett dént. On ugyancsak
jogosult arra, hogy adatainak korlatozasat kérje, ha az MSD-nek a személyes
adataira mar nincs sziiksége, azonban On a kérdéses személyes adatokra jogi
igénye érvényesitése vagy védekezés céljabol mégis igényt tart. Abban az esetben,
ha On a fentieknek megfeleléen kérte személyes adatai korlatozasat, az érintett
adatok tovabbi kezelésére (azok tarolasan tul) csak a GDPR-ban meghatarozott
sz(ik kérben van lehet&ség (igy példaul akkor, ha a korlatozassal érintett személyes
adatok valamely jogi igény érvényesitéséhez sziikségesek) (GDPR 18. cikk);

- az adathordozhatosaghoz valé joganak gyakorlasa keretében az MSD-t6l kérje,
hogy az Adatkezeld az Onre vonatkozd személyes adatokat széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban bocsassa az On rendelkezésére vagy ezen adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az adathordozhatésaghoz valé jogosultsagok
Ont abban az esetben illetik meg, ha az adatkezelés az On hozzajarulasan vagy
olyan szerzédés teljesitésén alapul, amelyben On részes fél, mindkét esetben
feltéve tovabba, hogy az adatkezelés automatizalt médon (példaul szamitogépes
rendszer felhasznalasaval) térténik (GDPR 20. cikk).

Az MSD visszautasithatia az On hozzaférésre vagy helyesbitésre vonatkozo kérését, ha az alabbi
feltételek valamelyike fennall:

Az MSD nem kezeli a kérésben foglalt adatot.
A kérelmez® nem biztositott elegendd informaciét ahhoz, hogy az MSD
- meggy6z6djon a kérelmezd személyazonossagardl (ha példaul az MSD-nek csak
alnevesitett vagy kodolt adathoz van hozzaférése). E kérben az MSD minden
észszer(l intézkedést megtehet a kérelmezd érintett személyazonossaga
megallapitasanak érdekében. Az MSD tovabbithatja a kérést és/vagy tovabb
iranyithatja az érintettet olyan személyhez, aki tud valaszolni a kérésére;
- megtalalja a személyes adatot;
- megallapitsa, hogy a személyes adat melyre a helyesbitési kérelem vonatkozik
pontatlan, hianyos, félrevezeté, vagy nem naprakész.
e A hozzaférés megadasaval kapcsolatos terhek és kiadasok nem allnak aranyban a
kérelmezé maganszféraja sérelmének kockazataval.
e Az MSD nem tudja teljesiteni a hozzaférésre vonatkozé kérést anélkil, hogy ne kézdlne
olyan személyes adatot, amely alapjan a kérelmez6n kivil mas személy is azonosithaté.
e Mas adatkezeld oly moddon kezeli a hozzaférési kérésre vonatkozé adatot, mely
megakadalyozza a hozzaférésre vonatkozo kérés teljesitését.
e A hozzaférés teljesitése
- birdsagi hatarozatot sértene;
- bizalmas Uzleti informacié kozzétételét eredményezné; vagy
- mas jogszabaly iranyado a kérdéses személyes adathoz valé hozzaférésre.

Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz az adatkezelést érint6 kérések teljesitése érdekében. Azon
adatok torlését azonban, melyek feltétlenlil szikségesek az Adatkezel6t terhelé jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése, illetve az Adatkezel§ jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl, az Adatkezeld
a GDPR értelmében jogosult lehet megtagadni. llyen adatkezelésnek mingsil példaul az emberi
felnasznalasra kertl6 gyogyszer, illetve gydgyaszati segédeszkdz ismertetésére, az ismertetéi
tevékenységet végz6 személyek nyilvantartdséra, és a gyogyszerrel, gyogyaszati segédeszkdzzel
kapcsolatos, fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo részletes szabalyokrél sz6lé
3/2009. (Il. 25.) EUM rendelet 7. § (3) bekezdése szerinti térittsmentes minta atadasardl felvett
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jegyz6kdnyvezés kapcsan torténd adatkezelés.

9. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az el6z6 pontban foglalt jogok mellett, a GDPR 21. cikke alapjan On jogosult arra is, hogy GDPR-ban
meghatarozott esetekben (példaul akkor, ha az adatkezelés kdzvetlen Uizletszerzés céljabdl torténik vagy
az adatkezelés jogalapja az MSD és/vagy harmadik személyek jogos érdeke) tiltakozzon személyes
adatai kezelése ellen. Az On tiltakozasa esetén az MSD nem kezelheti tovabb személyes adatait kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

10. PANASZTETEL, BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Tajékoztatjuk arrél, hogy amennyiben az adatkezelés soran a jogai megsértését észleli, az alabbi
lehetdségek allnak rendelkezésére:

e kozvetlenil az Adatkezel6hdz, vagy az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat a 12.
pontban rogzitett elérhetéség valamelyikén

e barmely fellgyeleti hatésagnal [példaul Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: ,NAIH”)] panaszt nyuljthat be. A NAIH
elérhetéségei: székhely: H-1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postafiék: 1363 Budapest,
Pf.: 9.; telefon: + 36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e birésaghoz fordulhat személyes adatai jogellenes kezelése, valamint az adatbiztonsag
kovetelményeinek megsértése esetén. A jogszabalyban rdgzitettek szerint jogosult lehet
kartéritésre, valamint sérelem dijra. A birdsag illetékességérdl és elérhetéségeirdl az alabbi
honlapon tajékozédhat: www.birosag.hu

Annak érdekében, hogy az adatkezelést érint6 esetleges problémai és észrevételei a lehet6
leggyorsabban és leghatékonyabban megoldasra keriljenek, javasoljuk, hogy el8szdér mindenképpen
hozzank forduljon barmilyen adatkezelési targya megkeresésével.

11. AZ ON SZEMELYES ADATAINAK BIZTONSAGA

Az MSD minden téle elvarhaté intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az On személyes adatainak
a védelmét a lehet6 legmagasabb szinten biztositsa, illetéleg ennek keretében megteszi mindazokat a
sziukséges technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek megakadalyozzak, hogy az MSD altal kezelt személyes adatokhoz engedély nélkul
hozzaférjenek, azokat kdzzétegyék, jogosulatlanul megvaltoztassak vagy toroljek.

A fentiekkel 6sszefliggésben az MSD az dltala végzett adatkezelési folyamat egésze soran:

- az adott adatkezelési mivelet jelentette biztonsagi kockazattal, valamint a
személyes adat érzékenységével ardnyos adatbiztonsagi eljarasrendet, illetéleg
ellen6rzési mechanizmusokat alakitott ki és alkalmaz;

- a fenti mechanizmusok kidolgozasakor az MSD a technoldgia jelen allasa szerinti
40 gyakorlat’-nak (az implementaldas koltségeit is magaban foglald)
figyelembevételével jart el; tovabba

- az MSD az adatbiztonsag garancidinak megteremtése érdekében az alabbi
eljarasrendeket és kapcsolédo technikai hatteret is alkalmazza:

- Uzletmenet folyamatossaganak és az adatok visszaallithatosaganak
biztositasa;

- megfeleld kodolasi, valamint az adatokhoz valé hozzaférést korlatozo,
intézkedések meghozatala;

- adatvédelmi incidensek megel6zése és kezelése;

- az adatokhoz valé online hozzaférés biztonsaganak garantalasa;
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- az adatokat hordoz6 eszk6zokhoz és dokumentumokhoz valé fizikai
hozzaférés biztonsaganak garantalasa;

- az adatkezeléssel kapcsolatos folyamatos kockazatelemzés és
kockazatkezelés.

12. ELERHETOSEGEINK

Amennyiben fenti jogait gyakorolni kivanja, illetve ha a jelen Adatvédelmi Tajékoztatéval, az MSD jogos
érdekével vagy altaldban az altalunk végzett adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése, észrevétele
meriil fel, latogasson el az MSD cégcsoport Onnel szembeni adatvédelmi kotelezettségvallalasainkat
tartalmazé weboldalra (elérhetd a https://www.msdprivacy.com/hu/hun/index.html cimen) vagy forduljon
hozzank az alabbi elérhetéségek valamelyikén:

1. Adatkezeld:

Név: MSD Pharma Hungary Kift.

Cim: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 10/B.
Email cim: hungary msd@msd.com
Telefonszam: 06-1-888-5300

2. Az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6je

Email cim: dpohungary@msd.com

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld telefonon kizarolag altalanos tajékoztatast tud adni, minden tovabbi,
konkrét igényét kérjuk, sziveskedjen irasban vagy e-mailben el6terjeszteni, hogy szikség esetén
lehet6ség nyiljon személyazonossaganak ellenérzésére. Ennek megfeleléen az Adatkezel jogosult
tovabbi adatokat kérni Ontél annak érdekében, hogy meggy6zédhessen személyazonossagarol.

13. AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATOK FRISSITESEI

El6fordulhat, hogy az adatvédelmi tajékoztatét megvaltoztatjuk. Ennek az adatvédelmi tajékoztaténak a
moédositasai akkor Iépnek hatalyba, amikor a tajékoztatd moédositott valtozatat feltesszik a www.msd.hu
felliletére. Javasoljuk, hogy a fenti honlapon rendszeresen tekintse at jelen adatvédelmi tajékoztatonkat.

14. HOZZAJARULAS, PREFERENCIAK MEGADASA
Kérjuk, jeldlje meg, hogy a Rendszeres Tajékoztatas nyujtasanak keretében mely csatornakon keresztil

Iéphetiink kapcsolatba Onnel (b6vebb informaciokért kérjiik tekintse at a jelen dokumentum 1.2.,2.2. és
3.2. pontjait):

Orvoslatogatéi E-mailben:

MSD altal kiildétt e-mailben / hirlevélben:

Mobiltelefonon / széveges iizenetben:

I I W A

Munkahelyi vezetékes telefonon:

A jelen dokumentum alairasaval kijelentem, hogy az adatvédelmi tajékoztatét elolvastam és annak
tartalmat megértettem, valamint hozzajarulok ahhoz, hogy az MSD Pharma Hungary Kft. személyes
adataimat az Ismertetés tevékenységének keretébeni, valamint — amennyiben a fenti barmely
Jelélénégyzetet bejelbltem — Rendszeres Téajékoztatas céljabol kezelje.

Kelt: [HELYISEG], [EV]. [HONAP] [NAP].

[HCP NEVE]
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